
このレンタサイクルは、峰山高原ホテルリラクシア（以下　管理者）が運営管理しています。

この利用規約は、お客様（以下　利用者）がこのレンタサイクルを利用していただく際に遵守していた

だく事項について規定しています。レンタサイクルをご利用する場合には、この規約を遵守いただくこ

とになります。

1、 利用申込み

利用申込は、下記のいずれかの方法で行うことができます。

① フロント受付での申込み

② 電話予約　（電話での予約の場合も当日フロントでの受付は必要となります）

貸出手続きの際に利用規約に同意した場合は利用申込書に必要事項を記入いただきます。

　なお、利用申込みの代表者は高校生以上に限らせていただきます。

2、 個人情報の取扱い

本サ－ビスの利用関連以外での個人情報の使用はいたしません。

3、 利用料金

別に定める料金表を参照願います。

4、 利用期間

利用時間は08:00～18：00までとなっております。最終返却時間が18：00となります。

　なお、レンタル返却予定時間を過ぎても返却がされない場合、遅延料金をいただきます。

　（　2,000円/時間　）

5、 利用条件

ヘルメット着用にて自転車を安全に運転でき、規約事項を遵守できる方に限ります。

6、 返却先

ホテル玄関前に駐車し、フロントにお声掛け願います。

7、 自転車の故障・付属品の紛失

利用中に発生した故障等については、まずは管理者にご連絡いただき対応いたしますが

　在庫数によってはレンタルできないこともありますことご理解願います。

また、故障の原因や紛失等が利用者の過失である場合は実費を請求させていただきます。

ご利用中に盗難等が発生した場合は実費を請求させていただきます。

8、 事故・怪我等

利用期間中に遭遇された、第三者による事故、盗難等により利用者に損害が発生した場合に

　おいて管理者は一切の責任を負いません。

また、利用者の転倒等による怪我等が発生した場合においても管理者は一切の責任を

　負いません。

利用者が利用期間中に事故にあった場合は、速やかに警察署に届ける等の法令に定められ

　た処置をとるとともに、管理者にも連絡報告をお願いいたします。
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10、 禁止事項

① 飲酒・無謀運転、その他交通法規に違反する行為

② 危険箇所・乗入れ禁止エリア・その他不適切な場所での利用

③ 歩行者や自転車の通行障害となるような場所での駐輪

④ 自転車の改造

⑤ 運転中に自転車の異常を認めた場合、運転を継続する行為

⑥ 利用申込者以外の者に使用させること

11、 規約等の変更

当規約などは予告なく変更されることがありますのでご了承下さい。

12、 利用取消し

利用者が利用規約に違反した場合は、貸出期間中であっても、利用取消しし自転車を返却

　していただきます。この場合利用料金等は返金致しません。

利用中であっても、天候や道路状況等により管理者が利用中止を判断した場合は、利用を

　取消し自転車を返却していただきます。

【　利用料金表　】

※ヘルメット含む料金です

消費税込み

1時間単位 30分追加 3時間料金

大人 1,500 700 3,000

子供 1,500 700 3,000

2021年7月18日施行日


